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ОТЧЕТ О ДЕЯТЕЛЬНОСТИ
ДЕПАРТАМЕНТА ПО ФОРМИРОВАНИЮ ГОСУДАРСТВЕННОЙ ПОЛИТИКИ И ОРГАНИЗАЦИИ  ТУРИСТСКОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ МИНИСТЕРСТВА 

СПОРТА, ТУРИЗМА И МОЛОДЕЖНОЙ ПОЛИТИКИ РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ
В 2008 ГОДУ

Подводя итоги работы Департамента, и оценивая состояние российского туристского рынка в 2008 году, следует отметить, что  реализация поставленных задач по формированию основных направлений и  принципов государственной политики в сфере туризма, позволила вывести рынок туристских услуг на новый уровень развития.
Департамент туристской деятельности и международного сотрудничества при выполнении возложенных задач руководствовался Конституцией Российской Федерации, федеральными конституционными законами, федеральными законами,  актами Президента Российской Федерации и Правительства Российской Федерации, международными договорами Российской Федерации, Положением о Минспорттуризме России, Регламентом Министерства, приказами Министра, Положением о Департаменте.
За отчетный период в Департамент поступило 655 документа из них:

- поручений Президента РФ – 2;
- поручений Правительства и Аппарата Правительства РФ  – 45;
- контрольных – 123.

 Находятся на исполнении 10 (поручений Президента РФ – 1; поручения Правительства и Аппарата Правительства РФ – 9).
 Приоритетными направлениями деятельности Департамента в          2008 году являлись формирование государственной политики и определение форм, методов и принципов по созданию имиджа России, как страны благоприятной для развития туризма, разработка и совершенствование нормативно-законодательного регулирования, содействие развитию туристской  инфраструктуры в регионах страны, двустороннее сотрудничество в области туризма и сотрудничества с международными организациями, упрощение визовых и иных формальностей для иностранных туристов, повышение качества туристских услуг, защита прав потребителей, привлечение инвестиций в отрасль.
В прошедшем году Департаментом  проводилась активная работа по реализации правовых основ государственного регулирования туристской отрасли России, гармонизированной с нормами и правом Европейского союза и принципами международного права, направленных на обеспечение гарантий защиты прав и законных интересов потребителей.
Вступивший  в силу с 01 июня 2007 г. Федеральный закон «О внесении изменений  в ФЗ «Об основах туристской деятельности в Российской Федерации» от 05.02.2007 г. №12-ФЗ позволил определить принципы государственной политики, направленной на установление правовых основ единого российского туристского рынка, урегулировать отношения, возникающие при реализации права граждан на отдых, свободу передвижения при совершении путешествий, обеспечить определенные гарантии защиты прав туристов, повысить качество и безопасность туристских услуг. Реализация указанного закона  позволила создать условия по обеспечению более прозрачной деятельности туристских компаний, стабилизации и капитализации туристского рынка страны, повышения доверия потребителей к бизнесу и государству.
В результате значительно сократилось количество исчезнувших туристических  компаний, массовых обманов потребителей, ряд страховых компаний, выполняя положения Закона, выплатили туристам значительные суммы за неисполнение или некачественное исполнение туроператорами своих обязательств.
Действующие «Правила реализации туристского продукта»,   утвержденные постановлением Правительства Российской Федерации,   урегулировали  взаимоотношения туроператоров и турагентов, разграничили их ответственность перед потребителем, создали единый механизм реализации туристского продукта на территории Российской Федерации.
В 2008 году была продолжена работа по совершенствованию законодательного обеспечения туристской деятельности.
Департаментом подготовлены и направлены в Минрегион России предложения по внесению изменений в федеральные законы от 06.10.1999  №184-ФЗ «Об общих принципах организации законодательных (представительных) и исполнительных органов государственной власти субъектов Российской Федерации» и от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации»,  в части отнесения к полномочиям указанных органов вопросов туризма. Принятие указанных изменений вышеназванных законов позволит  государственным органам власти субъектов Российской Федерации и органов местного самоуправления создавать условия для регионального развития туризма и предусматривать  в   региональных бюджетах средства на развитие туристской инфраструктуры.
В целях усиления ответственности за незаконную предпринимательскую деятельность подготовлены и направлены в МВД России предложения по внесению изменений ст.171 Уголовного кодекса Российской Федерации и ст. 14.1 Кодекса Российской Федерации об административных правонарушениях. Дополнение указанных статей позволит более эффективно пресекать незаконную предпринимательскую деятельность в туристской отрасли.
Значительный вклад внесен  Департаментом  в работу по изменению  земельного законодательства. Принятый Федеральный закон от 03.12.2008г. №244-ФЗ «О передаче земельных участков, находящихся в границах курортов федерального значения, в собственность  субъектов Российской Федерации или муниципальную собственность, об отнесении указанных земельных участков к федеральной собственности, собственности субъектов Российской Федерации или муниципальной собственности и о внесении изменения в Федеральный закон «Об особо охраняемых природных территориях»  определил право собственности на земельные участки, находящиеся в границах курортов федерального значения. В результате реализации Закона у  регионов появилось право  более эффективно развивать туристскую инфраструктуру и пляжные территории в федеральных городах-курортах.

Значительный социально-экономический эффект будет получен от реализации Федерального закона от 03.12.2008 г. № 237 «О внесении изменений в статью 25.11 Федерального закона «О порядке выезда из Российской Федерации и въезда в Российскую Федерацию» который существенно упростил туристские формальности для иностранных туристов, прибывающих в Российскую Федерацию в туристических целях на паромах, имеющих разрешение на пассажирские перевозки, сроком не более чем на 72 часа, и предоставило туристам возможность посещать туристские центры нашей страны без оформления въездной визы, что особенно важно для портовых городов.
Департамент принимал активное  участие  в работе по подготовке изменений в ФЗ «Об основах туристской деятельности в Российской Федерации» (проект федерального закона 05.12.2008 рассмотрен Государственной Думой Федерального Собрания Российской Федерации в первом чтении).  Подготовленные предложения по совершенствованию отраслевого закона, направленные на защиту прав, здоровья и жизни туристов, в числе которых: установление размера финансового обеспечения с учетом особенностей финансово-хозяйственной деятельности туроператоров,              запрета их деятельности без вхождения в Единый федеральный реестр туроператоров, а также введение единого механизма регистрации турпутевок и порядка электронной продажи туристского продукта.
Указанные изменения  позволят создать механизмы, обеспечивающие в достаточном и необходимом объеме защиту прав потребителей туристского продукта, защиты участников рынка от недобросовестной конкуренции, повышения прозрачности деятельности туроператоров.
Деятельность Департамента за отчетный период была направлена также на решение одной из наиболее важных задач, это комплексного развития туристской инфраструктуры в регионах России, на создание в субъектах Российской Федерации благоприятных условий  для инвестиций при строительстве средств размещения и иных объектов туристского использования. С целью развития в субъектах Российской Федерации современной туристской инфраструктуры, реконструкции и модернизации существующей, организации транспортной составляющей, содействие кадровому обеспечению Департамент приступил к разработке Концепции федеральной целевой программы «Развитие туристско-рекреационного комплекса Российской Федерации до 2025 года».
Для подготовки вышеуказанной программы органам исполнительной власти субъектов Российской Федерации направлены разработанные Департаментом методические рекомендации по определению и обоснованию прогнозируемых потребностей в туристских услугах, оценке потребностей отраслей экономики и секторов социальной сферы, связанных с оказанием таких услуг, в том числе инфраструктурных отраслях (транспорт, энергетика, инженерные коммуникации), а так же обеспеченность региональной экономики трудовыми ресурсами в территориальном и профессионально-квалификационном разрезе. В рамках предложенной методики органами исполнительной власти субъектов Российской Федерации в сфере туризма проводится работа по оценке текущего состояния сферы туризма в регионах.                    Во исполнение поручения Первого заместителя Председателя Правительства Российской Федерации И.И. Шувалова от 1 октября 2008г. №ИШ-П16-17пр «О разработке проекта Стратегии социально-экономического развития Дальнего Востока, Республики Бурятия, Забайкальского края и Иркутской области до 2025 года» проведена работа по разработке раздела «Развитие туристско-рекреационного комплекса» в рамках вышеуказанной Стратегии. Совместно с регионами Дальнего Востока и Байкальского региона были подготовлены предложения по реконструкции и модернизации объектов туристской инфраструктуры для включения в перечень мероприятий раздела «Развитие туристско-рекреационного комплекса» Стратегии социально-экономического развития Дальнего Востока, Республики Бурятия, Забайкальского края и Иркутской области до 2025 года». По предварительной оценке объем финансирования строительства и реконструкции инженерной инфраструктуры туристско-рекреационных комплексов за счет средств федерального бюджета составит  43 023 млн. рублей, региональных бюджетов – 9 867 млн. рублей, местных бюджетов – 2 890 млн. рублей, из внебюджетных источников 110 603 млн. рублей. Обобщенный материал был представлен разработчикам Стратегии  The Pro-Invest Group «Strategy Partners», в Минрегион России, Минэкономразвития России. С Минрегион России, разработчиками и представителями субъектов Российской Федерации проведено рабочее совещание по рассмотрению проекта Стратегии и внесению изменений и дополнений в разделы Стратегии. В результате работы с Минрегионом России в Стратегию «Социально-экономического развития Дальнего Востока Республики Бурятия, Забайкальского края и Иркутской области до 2025 года» включены разделы: «Туризм», «Туристско-рекреационный комплекс» и «Зоны опережающего развития». Перечень объектов, предполагаемых для включения в проект Стратегии направлен на согласование в Минэкономразвития России.
Во исполнение поручения Первого заместителя Председателя Правительства Российской Федерации И.И. Шувалова от 4 сентября 2008г. №ИШ-П16-5447 о корректировке экономического развития Сибири проведена работа по разработке раздела «Развитие туристско-рекреационного комплекса» в рамках вышеуказанной Стратегии. Совместно с регионами Сибири разрабатываются предложения по реконструкции и модернизации объектов туристской инфраструктуры для включения в перечень мероприятий раздела «Развитие туристско-рекреационного комплекса». С Минрегион России, разработчиками и представителями субъектов Российской Федерации проведено рабочее совещание по рассмотрению проекта Стратегии и внесению изменений и дополнений в разделы Стратегии.
В рамках поручения Правительства Российской Федерации от 1 сентября 2008г. №АЖ-П44-5355 об использовании туристско-рекреационного потенциала республик Северного Кавказа Департаментом проводится работа по внесению изменений в перечень объектов необходимых для проведения модернизации и реконструкции существующей инфраструктуры туристских комплексов данного региона. Вопрос о дополнительной государственной поддержки развития туристско-рекреационного потенциала республик Северного Кавказ предлагается рассмотреть в рамках реализации  Федерального Закона от 22 июля 2005г. №116-ФЗ «Об особых экономических зонах в Российской Федерации», а также в рамках долгосрочной федеральной целевой программы «Развитие туристско-рекреационного комплекса побережья Азовского и Каспийского морей» (2010-2014 годы), Концепция которой в настоящее время проходит согласование с заинтересованными федеральными органами исполнительной власти. В проект программы будут включены предложения, поступающие от республик Северного Кавказа, которые не вошли в ФЦП «Юг России (2008-2012 годы)».  Одновременно предлагается включить в Федеральную целевую программу «Социально-экономическое развитие Чеченской республики на 2008-2011 годы» раздел «Туристско-рекреационный комплекс», в рамках которого будут реализованы проекты развития туристской инфраструктуры, строительство объектов гостиничных комплексов, санаторно-курортного назначения, туристско-оздоровительных комплексов в сферу услуг и обслуживания отдыхающих.
В соответствии с поручением Президента Российской Федерации Д.А. Медведева от 3 августа 2008г. №Пр-1586 и в целях развития туризма в городах Ярославской, Московской, Владимирской, Ивановской, Костромской областей, входящих в маршрут «Золотое кольцо России», в рамках выполнения плана мероприятия по реализации Стратегии развитие туризма в Российской Федерации на период до 2015 года Департаментом проделана следующая работа.  Рассмотрен и поддержан вопрос о необходимости разработки Комплексной программы развития туристской инфраструктуры исторических городов путем подготовки и внесения в Правительство Российской Федерации предложений по развитию историко-культурных зон и возрождение российской провинции.  Для подготовки вышеуказанной программы органам исполнительной власти субъектов «Золотого кольца России» предложена разработанная Департаментом разработана и направлена в регионы методика по определению и обоснованию прогнозируемых потребностей в туристских услугах, оценке потребностей отраслей экономики и секторов социальной сферы, связанных с оказанием таких услуг, в том числе инфраструктурных отраслях, а так же обеспеченность региональной экономики трудовыми ресурсами в территориальном и профессионально-квалификационном разрезе. Департаментом проведена работа по обобщению материалов, предложенных субъектами «Золотого кольца России». Для разработки Комплексной программы развития туристской инфраструктуры исторических городов и с координированной политики по созданию туристского продукта в рамках проекта «Золотое кольцо России», совместно с представителями заинтересованных министерств и ведомств, администрации полномочного представителя Президента в ЦФО, а так же субъектов «Золотого кольца России» создан единый координирующий орган по руководством Департамента, в рамках которого проводится  необходимая работа.
В целях создания туристской инфраструктуры для развития сельского туризма направлено в Минсельхоз России предложение для включения раздела «Развитие туризма в сельской местности» в проект Концепции устойчивого развития сельских территорий РФ на период до 2020 г. Целесообразность развития сельского туризма заключается, прежде всего, в повышении благосостояния, как жителей деревни, так и целых регионов, сокращение безработицы в российских деревнях, развитие малого предпринимательства, развитие инфраструктуры села (транспортное сообщение, водо- и газоснабжение и т.д.).
В соответствии с Концепцией долгосрочного социально-экономического развития Российской Федерации на период до 2020 года, утвержденной распоряжением Правительства Российской Федерации от 17 ноября 2008 года №1662-р, одной из основных задач формирования государственной политики регионального развития в долгосрочной перспективе будет являться скоординированность принятия на федеральном, региональном и местном уровнях мер по созданию условий для развития отраслей экономики и социальной сферы и формированию центров опережающего экономического роста с учетом конкурентных преимуществ каждого региона.
Согласно данной Концепции стратегической целью государственной политики в сфере  туризма будет являться создание условий, ориентирующих граждан на здоровый образ жизни, в том числе на занятия физической культурой и спортом, развитие спортивной и туристской инфраструктуры, а также повышение конкурентоспособности российской индустрии туризма.
В данном документе в части совершенствования региональной политики в Российской Федерации определены перспективные для каждого субъекта специализации, в том числе и в области рекреации.
Важным инструментом государственной поддержки развития туристской инфраструктуры являются федеральные целевые программы. Наглядным положительным примером развития внутреннего туризма через федеральные целевые программы стала ФЦП «Юг России (2008-2012 гг.)», реализация которой предусматривает реконструкцию и модернизацию существующей инфраструктуры, а также новое строительство в Кабардино-Балкарии, Карачаево-Черкесии, Дагестане, Калмыкии, Северной Осетии-Алании и Адыгее.
Один из приоритетов данной  программы – обеспечение государственной поддержки туристско-рекреационного комплекса южного региона, республик Северного Кавказа, создание условий для его конкурентоспособности, как на внутреннем, так и на мировом рынках. Реализация мероприятий Программы позволит значительно увеличить  количество отдыхающих на юге России, перераспределить турпоток в пользу внутреннего туризма. В условиях достаточно сложной экономической обстановки наши граждане смогут полноценно отдыхать в России.
Указанная программа, исполняя роль своеобразного катализатора, заставляет регионы концентрировать бюджетные средства всех уровней на решении первоочередных проблем социального и экономического развития территорий.
В рамках реализации программных мероприятий по разделу «Развитие туристско-рекреационного комплекса» в республики Северного Кавказа на строительство, модернизацию и реконструкцию инженерной инфраструктуры существующих и вновь создаваемых туристских комплексов в республиках Карачаево-Черкессия, Северная Осетия-Алания, Адыгея, Кабардино-Балкария, Дагестан, Калмыкия планируется направить 57,258 млрд. рублей, в том числе: 18,04 млрд. рублей – средства федерального бюджета,   3,57 млрд. рублей – средства субъектов Российской Федерации,  35,64 млрд. рублей – частные инвестиции.
В 2008 году на реализацию программных мероприятий направлено     746,6 млн. рублей, в том числе: из федерального бюджета – 480,2 млн. рублей, из бюджетов регионов – 266,4. В результате реализации программных мероприятий в 2008 году будет введено в эксплуатацию внешнее электроснабжение и 2-я очередь канатной дороги на горе Эльбрус в Кабардино-Балкарии, газопровод и ЛЭП к санаторно-курортному комплексу «Новокаякент» в Республике Дагестан, заканчивается строительство 2-й очереди автодороги на плато Лаго-Наки в Республике Адыгея. Основным показателем эффективности реализации программных мероприятий является количество посещений курорта отдыхающими. За 2008г. по сравнению с аналогичным периодом 2007г. количество туристов в Республике Кабардино-Балкария увеличилось на 23 %, а в  Республике Адыгея на 32%.
В Кабардино-Балкарской Республике за счет внебюджетных инвестиций введены в эксплуатацию 4 гостиничных комплекса на 150 мест размещения, в Республике Адыгея завершается строительство 5 гостиничных комплексов на 600 мест размещения. Ввод в эксплуатацию указанных объектов позволит улучшить состояние инженерной инфраструктуры курортных городов, а также создать условия для дальнейшего развития туристических комплексов в южных регионах России.
Во исполнение поручения  Правительства Российской Федерации           от 24 июля 2008 г. № АЖ-П44-4513 Департаментом проводится работа по согласованию проектов концепций федеральных целевых программ:  «Туристские центры России» на 2010-2014 гг. и «Развитие туристско-рекреационного комплекса побережья Азовского и Каспийского морей» на 2010-2014гг., разработанных  Ростуризмом. В рамках данной работы было проведено рабочее совещание с Департаментом целевых программ и капитальных вложений Минэкономразвития России, на котором  обсуждались вопросы по внесению изменений и дополнений в указанные документы. Департаментом были подготовлены предложения по предварительным объемам финансового обеспечения указанных ФЦП для включения их в перечень предложений Минспорттуризма России по принимаемым расходным обязательствам на 2010-2012 годы, которые были направлены в Минфин России для дальнейшего рассмотрения их на заседании Правительственной комиссии по бюджетным проектировкам.
Департаментом придается большое значение вопросам государственной стандартизации совместно с Ростехрегулированием России проводится работа по совершенствованию национальной системы стандартов туристских услуг и классификации объектов туриндустрии. На  состоявшейся в ноябре 2008г. Всероссийской конференции «Стандарты как качество регулирования туристской деятельности» были  определены пути решения проблем повышения качества туристских услуг и обсуждены актуальные вопросы совершенствования системы стандартов в сфере туризма, стандартизации и классификации объектов туриндустрии, безопасности и качества в сфере услуг, совершенствования образовательных стандартов в сфере индустрии гостеприимства, а также требования по сертификации деятельности  инструкторов-проводников  на маршрутах повышенной опасности.  Проводится работа по реорганизации технического комитета по стандартизации ТК 199 «Туристские услуги и услуги средств размещения», внесены предложения о разработке в 2009г. за счет средств федерального бюджета, выделяемых Ростехрегулированию, пяти национальных стандартов в сфере туристских услуг и услуг средств размещения: «Туристско-экскурсионное обслуживание. Требования по обеспечению безопасности туристов и экскурсантов.» (пересмотр ГОСТ Р 50644-94), «Туристско-экскурсионное обслуживание. Основные положения.» (разработка ГОСТ Р на базе ГОСТ 28681. 0-90), «Проектирование туристских услуг.» (разработка ГОСТ Р на базе ГОСТ 28681.1-95), «Туристские услуги. Услуги туризма для людей с ограниченными физическими возможностями. Общие требования.» (данный ГОСТ Р разрабатывается впервые), «Туристские услуги. Информация для потребителя. Общие требования». (впервые ГОСТ Р).
Разработка и принятие указанных государственных стандартов направлены на повышение качества туристских услуг, защиту прав потребителей в части получения полной и достоверной информации о турпродукте, а также на обеспечение безопасности туризма, что позволит повысить конкурентоспособность российского туристского продукта на внутреннем и мировом рынках.
На  заседаниях с главами городов «Золотого кольца России», состоявшихся  1 августа 2008г. в городах Углич и Ярославль, Президент Российской Федерации Дмитрий Медведев отметил богатейшее культурно-историческое наследие России, которое является поистине грандиозным ресурсом для развития туризма, именно в туризме заложена одна из так называемых точек роста для  многих российских регионов.
В соответствии с поручением Президента Российской Федерации от 11 августа 2008 года №Пр-1630, данного по итогам заседания с мэрами городов «Золотого кольца России»,  Департаментом проводится работа по  развитию внутреннего туризма и особенно социального туризма, повышения его доступности для школьников, студентов, пожилых граждан, а также  выработке комплекса мер, направленных на обеспечение поддержки программ развития внутреннего туризма в российских регионах.
Департаментом подготовлены предложения по развитию туриндустрии, которые вошли в План действий Правительства Российской Федерации по реализации в 2009-2010 гг. Основных направлений деятельности Правительства Российской Федерации на период до 2012 г.
Департаментом совместно с Минпромторгом России в рамках работы Межведомственной комиссии по народным художественным промыслам, созданной в соответствии с рекомендациями парламентских слушаний «Законодательная поддержка сохранения и развития народных художественных промыслов России» от 30 октября 2008 г.,  проводится работа по  сохранению и развитию традиционных изделий народных художественных промыслов России, признанного художественного достоинства. Народные художественные промыслы представляют собой неотъемлемую часть многонациональной культуры, ее духовную базу, занимают особое место в жизни и истории страны. Возрождение и развитие народных художественных промыслов является важной государственной задачей в деле сохранения и развития культурного наследия России.
В адрес Минпромторга направлены предложения по включению в программу развития народных художественных промыслов раздела, касающегося разработки рекомендаций по организации туристических маршрутов с учетом мест традиционного бытования народных художественных промыслов. 
В целях дальнейшего развития сферы туризма в Российской Федерации Департамент в 2008 году осуществлял реализацию международных программ и проектов, а также сотрудничество с международными организациями, занятыми в области туристской деятельности. Продолжено сотрудничество в рамках Всемирной Туристской Организации,  а также со Всемирным Советом по туризму и путешествиям (World Travel & Tourism Council). Подготовлены предложения России о проведении одной из Сессий Исполнительного Комитета  Всемирной Туристской Организации в России в период с 2010 по 2015 годы. Также сотрудничество осуществляется и на многостороннем уровне по региональному принципу в рамках Совета Баренцева/Евроарктического региона (СБЕР), Организации Черноморского экономического сотрудничества (ЧЭС), Ассоциации государств Юго-Восточной Азии (АСЕАН), Азиатско-тихоокеанского экономического сотрудничества (АТЭС), Совета по туризму стран СНГ, Шанхайской организации сотрудничества.1 декабря 2008 года в Москве под эгидой Минспорттуризма России проведено первое совещание экспертов по вопросу создания рабочей группы по туризму в рамках Совета Баренцева/Евроарктического региона (СБЕР). Создание рабочей группы по туризму СБЕР было инициировано Минспорттуризмом России для обмена опытом в плане привлечения туристов из третьих стран в Баренцев/Евроарктический регион, а также для координации комбинированных туров из стран, перспективных с точки зрения направления туристов. В совещании приняли участие представители МИД России, руководства субъектов Российской Федерации, входящих в Баренцев регион, Финляндии, Норвегии. Участники заседания сошлись во мнении, что потенциал развития туризма Баренцева региона огромен, и рабочая группа по туризму СБЕР – эффективный инструмент для его реализации.
Задачами данного рабочего органа являются увеличение туристского потока в Баренцев регион, увеличение доходов от туризма, диверсификация занятости местного населения, увеличение культурных контактов, социальная адаптация местного населения к национальному и глобальному процессам развития и т.д.
Минспорттуризм России как сопредседатель рабочей группы по туризму СБЕР и координатор деятельности российской стороны готовит план деятельности на среднесрочную перспективу для его утверждения на заседание Комитета старших должностных лиц Баренцева Совета, которое состоится 18-19 февраля 2009 года в Петрозаводске.
В рамках реализации Комплексной Программы действий по сотрудничеству между Российской Федерацией и АСЕАН на 2005-2015 гг. разработана Программа «Обучение туроператоров из стран АСЕАН и России» с использованием передовых дистанционных технологий. Целью данной Программы является увеличение туристского обмена со странами АСЕАН и повышение качества обслуживания туристов.
В рамках АТЭС действует Рабочая группа по туризму (РГТ), которая была сформирована в 1991 году в связи с возрастающей ролью туризма в социально-экономическом развитии Азиатско-Тихоокеанского региона.
Совет по туризму стран СНГ выполняет координирующую роль в развитии сотрудничества в области туризма на пространстве СНГ. Последние 3 года Россия председательствовала в этом Совете. Подготовлены и внесены предложения в План приоритетных мероприятий СНГ на 2009 - 2010 годы.
В 2008-2009 г.г. Российская Федерация председательствует в ШОС. В настоящее время разработана Программа мероприятий по развитию сотрудничества в сфере туризма, связанных с председательством России в ШОС в 2008-2009 годах.
Международное сотрудничество в сфере туризма осуществлялось и на двустороннем уровне.
Департаментом совместно с Ростуризмом подготовлены и направлены на согласование межправсоглашения с Латвией и Исландией. В этих соглашениях были зафиксированы такие положения как: взаимный обмен информацией в области туризма, содействие увеличению взаимного обмена туристическими потоками, смягчение визовых формальностей, содействие в проведении мероприятий и консультаций по вопросам туризма, обмен опытом в подготовке кадров для туриндустрии, и многое другое.

Национальная туристская администрация России совместно с МИД России на протяжении последних лет предпринимает ряд мер для упрощения визового режима для туристов, т.е. снижения стоимости и ускорения процедур оформления въездных виз. Так, в 2008 году при содействии Департамента  подписаны соглашения о безвизовом режиме взаимных поездок граждан России и Израиля, а также  России и Черногории. Подписание указанных соглашений будет способствовать росту числа туристических поездок между двумя странами. Кроме того, с  МИД России и ФСБ России согласован порядок ускоренного оформления виз индийским туристам. С этой целью в августе 2008 года в рабочем режиме началась эксплуатация специализированного сайта в сети интернет.
На состоявшемся  в декабре 2008 года заседании межведомственной комиссии по упорядочению въезда иностранных граждан и лиц без гражданства на территорию Российской Федерации по итогам работы с Индией было принято решение о целесообразности дальнейшего развития проекта по автоматизации оформления визовых приглашений для туристов из зарубежных стран. Департамент выступил с предложением о распространении в 2009 году данной практики на  работу с рядом других стран, представляющих интерес для Российской Федерации как направляющие рынки, в частности со странами азиатского региона.
      Кроме того, 21.11.2008г. Департаментом проведена первая встреча представителей Минспорттуризма России с руководством Главного Управления по Туризму КНР. С китайской стороны участие во встрече принял заместитель Председателя Национальной Туристской Администрации Китая, Сопредседатель подкомиссии по туризму Российско-Китайской комиссии по гуманитарному сотрудничеству г-н Джианг Ду. Было обсуждено состояние российско-китайского туристского обмена; проблемы, связанные с развитием сотрудничества в области туризма и возможности их решения; стимулирование туристских обменов между Китаем и Россией; взаимный обмен информацией в области туризма; возможность обмена опытом в плане продвижения туристского продукта, как на национальном, так и на региональном уровнях, поскольку Китай является одной из ведущих мировых держав, обладающей опытом эффективного продвижения национального туристского продукта на международном туристском рынке.
В ходе встречи обеими сторонами было выражено пожелание дальнейшего укрепления сотрудничества в сфере туризма между нашими государствами.
22.11.2008г. Под эгидой Минспорттуризма России и Генерального консульства России в Шанхае состоялась встреча российской делегации с руководством Туристской администрации Шанхая в лице Вице-председателя Шен Шан Джоу и заместителя директора муниципального офиса по туризму Шанхая Ванг Йи Нинга, а также с китайскими туроператорами, заинтересованными в налаживании сотрудничества на российском направлении. На встрече и китайские, и российские туроператоры сошлись во мнении, что особо перспективными является развитие комбинированных поездок из КНР в Россию и далее в страны Северной Европы.
24.11.2008г. состоялась встреча представителя Департамента с руководителем первого отдела Департамента Западно-Азиатских дел Министерства иностранных дел Китая (Тайвань) госпожой Йинг-Ли Чен и Заместителем Генерального Директора Бюро по туризму Министерства транспорта и коммуникаций Тайваня Стивеном Куо Су.
По итогам переговоров Тайваньская сторона обязалась организовать встречу с участием российского представительства, комитета по туризму Тайваня, МИД Китая и ассоциации тайваньских турагентств для выработки совместной стратегии развития взаимодействия в сфере туризма.
Справочно: На двустороннем уровне Россией заключены межправительственные соглашения и меморандумы о сотрудничестве в сфере туризма с 57 государствами мира: Австрия – Соглашение – январь 2002 г., Албания – Соглашение от 28.11.1995 г., Аргентина – Соглашение от 26.06.1998 г., Армения – Соглашение от 15.09.2001 г., Беларусь – Соглашение от 21.02.1995 г., Бельгия – Соглашение от 25.06.1975 г., Болгария – Соглашение от 08.05.2007 г., Боливия – Соглашение от 14.12.1999 г., Бразилия – Соглашение  от 13.12.2001 г., Венгрия – Соглашение от 20.12.2002 г., Венесуэла – Соглашение от 14.12.2001 г., Вьетнам – Соглашение от 24.11.1997 г., Греция – Соглашение от 30.06.1993 г., Грузия – Соглашение от 05.07.2002 г., Доминиканская Республика – Соглашение от 10.10.1994 г., Египет – Соглашение от 15.03.2008 г., Израиль – Соглашение от 25.04.1994 г., Индия – Соглашение от 30.06.1994 г., Индонезия - Меморандум о взаимопонимании от 01.12.2006 г., Иордания - Соглашение от 2004 г., Иран - Соглашение от 13.12.2007 г., Испания – Соглашение от 09.02.2006 г., Италия – Соглашение от 05.06.2000 г., Казахстан – Соглашение от 15.02.2001 г., Кипр – Соглашение от 24.03.1994 г., Киргизия - Соглашение от 21.03.2006 г., Китай – Соглашение от 03.11.1993 г., Корея - Соглашение от 28.02.2001 г., Коста-Рика – Соглашение от 28.11.1997 г., Куба – Соглашение от 15.10.1995 г., Ливан – Соглашение от 13.03.1998 г., Литва – Соглашение от 29.06.1999 г., Македония – Соглашение от 05.10.2001 г., Мальта – Соглашение от 20.06.1995г., Марокко - Соглашение от 07.09.2006 г., Мексика – Соглашение от 28.01.1997 г., Молдова - Соглашение от 19.03.2007 г., Монголия – Соглашение о сотрудничестве от 01.07.2003 г., Палестина – Соглашение от 30.11.1998 г., Панама - Соглашение от 04.05.2007 г., Польша – Соглашение от 16.01.2002 г., Португалия - Соглашение от 27.02.2007 г., Румыния – Соглашение от 27.09.1993 г., Сирия – Соглашение от 23.02.1998 г., Словакия – Соглашение от 28.05.1998 г., СНГ (общ.) – Соглашение от 23.12.1993 г., Таиланд – Соглашение от 17.10.2002 г., Тунис – Соглашение от 27.03.1998 г., Туркменистан – Соглашение от 18.05.1995 г., Турция – Соглашение от 24.03.1995 г., Украина – Соглашение от 16.07.1999 г., Филиппины - Соглашение от 14.03.2006 г., Франция – Соглашение от 10.01.2003 г., Хорватия – Соглашение от 14.10.2002 г., Чехия - Соглашение от 18.10.2005 г., ЮАР – Соглашение от 23.11.1998 г., Япония – Меморандум о сотрудничестве от 13.11.1998 г..
25.11.2008г. состоялась встреча представителя Департамента с представителем руководства туристского офиса Гонконга Брендой Пун. В ходе встречи были обсуждены вопросы обоюдного продвижения национальных турпродуктов, в частности участие в международных выставках, а также вопросы прямого взаимодействия туроператоров двух стран

В целях выработки мер по исправлению негативной тенденции к падению потока финских туристов начата подготовка двусторонней встречи специалистов отрасли туризма 16 января 2009 года в рамках мероприятий, приуроченных к проведению международной туристской выставки MATKA-2009 (15-18 января 2009 года, Хельсинки). Направлено обращение о содействии в организации мероприятия в МИД России, а также Послу России в Финляндии А.Ю. Румянцеву.
За период с момента подписания Российско-Корейского Межправительственного Соглашения по сотрудничеству в области туризма, сторонам не удалось реализовать закрепленную в нем договоренность о проведении на ежегодной основе Конференции по туризму. В то же время необходимость этой конференции представляется весьма актуальной. Республика Корея является одним из лидеров по динамике роста выездного турпотока (10 млн. поездок в 2007 году). В этой связи одной из главных задач российского туристского сообщества является организация постоянного диалога между профессиональными объединениями туристской отрасли России и Кореи.  т Департаментом ведется подготовка  Первой конференции по туризму в Москве или Сеуле в 2009г.
Кроме того, совместно с МИД России осуществлялась проработка вопроса целесообразности развития сотрудничества в области туризма с непризнанной территорией Палестина с учетом особенностей въездных формальностей и обеспечения безопасности туристов из третьих стран, следующих в Палестину через территорию Израиля.
В соответствии с поручением Правительства от 12 ноября 2008 года №СС-П2-6775 об обеспечении подготовки материалов к заседанию организационного комитета по обмену национальными годами с Республикой Болгарией 9 декабря 2008 года направлены в МИД России предложения Минспорттуризма России по организации мероприятий в рамках Года Болгарии в России в 2009 году:
- организация и проведение презентации туристических возможностей Болгарии в рамках международных туристских выставок «Интурмаркет» (21 – 24 марта 2009г.) и «Отдых» (22-25 сентября 2009г.);
- информационно-рекламное сопровождение участия Болгарии в выставках «Интурмаркет» и «Отдых»;
- проведение семинара-совещания в Краснодарском крае по вопросам развития туристской инфраструктуры Черноморского побережья России и Болгарии (сентябрь 2009г.);
- организация приема делегаций национальной и региональной туристских администраций и национальной прессы Болгарии в регионах ЮФО.
Направлены в Минрегионразвития России предложения в проект Программы сотрудничества между регионами Дальнего Востока и Забайкалья Российской Федерации и Северо-Востока Китайской народной Республики:

а) О разработке трансграничных туристских маршрутов при координирующей роли и содействии государственных органов управления туризмом России и Китая;
б) Дальнейшее развитие сотрудничества с Государственным Управлением Туризма КНР в рамках реализации Соглашения между Правительством Российской Федерации и Правительством Китайской Народной Республики о безвизовых групповых туристических поездках от 29 февраля 2000 года;
в) Организация взаимодействия государственных органов управления туризмом, заинтересованных ведомств и профессиональных туристских объединений России и Китая по внедрению современных механизмов обеспечения безопасности российских туристов в Китае и китайских туристов в России;
г) Организация Минспорттуризмом России (ответственный – Ростуризм) совместно с региональными администрациями российского участия в международной туристской выставке CITM-2009.
Подготовлены предложения по развитию туризма на архипелаге Шпицберген.
В соответствии с Поручением Правительства Российской Федерации от 31 октября 2008 г. № СИ-П2-6570 была направлена в Минэкономразвития России информация о ходе выполнения Плана мероприятий к программе экономического сотрудничества между Правительством Российской Федерации и Правительством Республики Узбекистан на 2008-2012 годы.
Для выработки стратегии Минспорттуризма России в части выставочной политики и общей задачи продвижения национального туристского продукта на зарубежных рынках, в рамках участия в крупнейшей международной туристской выставке CITM-2008, 20-23 ноября 2008 г. в Шанхае, КНР, осуществлен ряд мероприятий:
Представитель Департамента провел в рабочем режиме совещания с участниками единого российского стенда, включая руководителей государственных органов управления туризмом субъектов Российской Федерации (из Мурманской, Нижегородской, Иркутской, Архангельской областей) и российских туристских организаций, в том числе и с Дальнего Востока России, а также принял участие в презентации российского туристского направления в первый день работы выставки. Гости презентации были ознакомлены со структурой управления туризмом в России, туристскими ресурсами и возможностями Российской Федерации, с туристскими объектами российских регионов.
Кроме того, состоялась встреча с вице-консулом Российской Федерации в Шанхае С.Ю.Палтовым для обсуждения перспектив использования российских консульских учреждений за рубежом для распространения информационных материалов о туристских возможностях России. Была достигнута также договоренность о содействии Ростуризму со стороны Генерального консульства России в издании и распространении в Шанхае презентационных материалов о туристических объектах России.

Работа российской делегации на выставке CITM-2008 еще раз выявила необходимость продолжать развитие сотрудничества и пропаганду российского туризма в регионах КНР, особенно тех, которые обладают наибольшим экономическим потенциалом.
Департаментом готовятся предложения по активизации работы на китайском направлении.
Одним из  направлений работы Департамента в 2008 году стало взаимодействие с зарубежными национальными туристскими администрациями по обеспечению безопасности российских туристов. В первую очередь эта работа ведется на самых популярных для российских туристов направлениях, а именно с Китаем, Турцией, Египтом и Таиландом и т.д.
Предпринимаются меры по  выработке  комплексного подхода  к решению проблем безопасности российских туристов совместно с заинтересованными органами исполнительной и законодательной власти России, Египта и Китая и др.
По окончанию летнего сезона 2008г проведено ряд встреч (IV заседание Совместной Российско-Египетской Комиссии по торговому, экономическому и научно-техническому сотрудничеству, встреча с Послом АРЕ в России Изаатом Садом и Министром туризма АРЕ Зохейром Гараной), на которых рассматривались вопросы обеспечения безопасности российских туристов и    нашли отражение в итоговых Протоколах.
Кроме того,  с учетом своей актуальности вопрос выработки совместных мер по совершенствованию страховой защиты туристов, совершающих поездки между Россией и Китаем,  был рассмотрен в рамках пятого заседания Российско-Китайской Подкомиссии по туризму Российско-Китайской Комиссии по гуманитарному сотрудничеству.
Кроме того, состоялась встречи с руководством консульских учреждений МИД России в Китае для обсуждения вопросов обеспечения безопасности пребывания российских туристов в КНР, а также с Вице-Президентом туристской администрации провинции Гуандун Чанг Жи Лиином, на которой российская сторона указала на необходимость развития инфраструктуры качественного медицинского  обслуживания туристов в провинции.
Департаментом ведется подготовка Российско-Китайского совещания по вопросам обеспечения безопасности туристов с привлечением приграничных администраций, страховых компаний, профессиональных туристских объединений во второй половине февраля 2009 года.
20 ноября 2008 года в Минспорттуризме России состоялось предварительное совещание со специалистами в области безопасности и страхования в туризме.
Совместно с МИД России проводился мониторинг развития неблагоприятных для туризма внутриполитических тенденций в Таиланде,  Греции и Индии.
Совместно с зарубежными туристскими администрациями, соответствующими российскими туроператорами и  российскими консульскими заграничными учреждениями МИД России осуществлялась работа по выяснению обстоятельств и оказанию помощи пострадавшим российским туристам в Израиле в декабре 2008 года, а также информированию их родственников.
Отдельно прорабатывались и вопросы, связанные с пребыванием иностранных туристов в России.
2 декабря 2008 года принято участие в очередном заседании Межведомственной Комиссии по упорядочению въезда и пребывания на территории Российской Федерации иностранных граждан и лиц без гражданства. На заседании была заслушана информация Минспорттуризма России о ведущейся  работе по разработке нормативно-правовых актов, касающихся, в том числе, вопросов регулирования деятельности туристических организаций, осуществляющих прием иностранных граждан в Российской Федерации.
В целях обеспечения взаимодействия Минспорттуризма России и МИД России, касающегося учета туристских организаций, осуществляющих прием иностранных граждан в России,  было рекомендовано заключить соответствующее межведомственное соглашение.
В соответствии с поручением Правительства Российской Федерации от 8 ноября 2008 года №СС-П16-6695 о мерах по социально-экономическому развитию Дальнего Востока и Забайкалья и обеспечения национальной безопасности, а также с целью исправления негативной ситуации, влекущей в перспективе социальную и экономическую деградацию приграничных территорий, Департамент инициировал взятие проблемы контрабандного ввоза китайского товара с использованием канала безвизовых групповых туристических поездок на указанных территориях под особый контроль Совета безопасности Российской Федерации и центральных аппаратов контролирующих ведомств.
Кроме того, в отчетный период Департаментом осуществлялся ряд иных работ, по вопросам, входящим в его компетенцию.
Обеспечивалась подготовка материалов выступлений, справочно-аналитические документы по вопросам деятельности Департамента для руководства  Министерства.
Департамент обеспечивал оказание консультационного содействия российским участникам туристской деятельности по вопросам, входящим в его компетенцию.
В отчетный период Департамент в рамках своей компетенции активно взаимодействовал с рядом российских и зарубежных средств массовой информации.
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